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I PAMIETAJ!

Przy zaktadaniu profilu na PUE oraz w razie watpliwosci
dotyczacych e-ZLA mozesz skorzysta¢ z pomocy pracownikow
ZUS:
i wCentrum Obstugi Telefonicznej (konsultanci sa dostepni
w dni robocze: pon.—pt. w godz. 7.00-18.00):
—pod numerem telefonu 22 560 16 00 (koszt potaczenia
wedtug umowy klienta z operatorem telekomunikacyjnym)
—zaposrednictwem adresu e-mail: cot@zus.pl
— przez komunikator Skype na stronie www.zus.pl lub pod
zus_centrum_obslugi_tel
—przez czat na stronie www.zus.pl
B wnajblizszejjednostce ZUS.
Niezbedne informacje znajdziesz tez na stronie internetowej
www.zus.pl.

JAK ZALOZYC PROFIL NA PUE ZUS

KROK 1

—wejdz nawww.zus.pl i zatdz profil na PUE

PUE ZUS (Platforma Ustug Elektronicznych ZUS) to zestaw
nowoczesnych ustug dla wszystkich ubezpieczonych,

rowniez i dla Ciebie. Dzieki PUE mozesz np. sprawdzi¢ stan
swojego kontaw ZUS, wyliczy¢ prognozowana emeryture,

aod 2016 roku bedziesz otrzymywat informacje o wystawionych
dla Ciebie e-ZLA.

Zatozenie profilu na PUE wymaga jedynie prostej rejestracji.
Wystarczy, ze wejdziesz na strone www.zus.pl—tam otrzymasz
login i wybierzesz hasto.

KROK 2

—potwierdz tozsamo$¢ i korzystaj z PUE

Ze wzgledu na bezpieczeristwo Twoich danych osobowych

musisz potwierdzi¢ swoja tozsamo$¢. Mozesz to zrobié:

B osobiscie w jednostce ZUS —wystarczy jedna krotka wizyta
z dokumentem potwierdzajacym tozsamos¢, np. dowodem
osobistym, albo

[ elektronicznie — jesli masz podpis elektroniczny
(podpis kwalifikowany lub profil zaufany ePUAP
—elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej)
—podczas rejestracji nawww.zus.pl

Profil zaufany ePUAP jest bezptatny. Aby go uzyskac, wystarczy

zatozy¢ konto na stronie epuap.gov.pl, ztozy¢ wniosek o profil

zaufany i potwierdzi¢ tozsamos¢, np. w jednostce ZUS albo

w urzedzie miasta lub gminy.

Podpis kwalifikowany wydaja uprawnione centra certyfikacji.

Jest to ustuga ptatna. Jej koszt zalezy m.in. od okresu waznosci,

najaki zostaje wydany certyfikat. Kazde z centréw prowadzi

wtasng polityke cenowa i ma rdzna oferte handlowa.
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Od stycznia 2016 roku lekarz bedzie mogt wystawic¢
Ci elektroniczne zwolnienie lekarskie, nazywane
e-ZLA. Dotychczasowa papierowa forma bedzie
jeszcze stosowana do korica 2017 roku.

Jeslilekarz wystawi Cie-ZLA, sposdb ubiegania sie o zasitek

chorobowy czy opiekuriczy bedzie zalezat od:

[ zatozenia przez Twojego pracodawce profilu na PUE ZUS
(Platformie Ustug Elektronicznych ZUS) — o tym, czy maon
taki profil, dowiesz sie od niego, bo musi przekazac Ci taka
informacje (w formie pisemnej) do korica 2015 roku,

i platnika zasitku - czy bedzie to pracodawca, czy ZUS
—pracodawca jest ptatnikiem zasitkéw, gdy zatrudnia
(zgtasza do ubezpieczenia chorobowego) wigcej niz 20 oséb.

SZYBKO

i Gdyjestes pracownikiem, Twoj pracodawca ma profil na PUE
oraz jest ptatnikiem zasitkdw, a lekarz wystawi Ci e-ZLA, to
nie musisz nic robi¢, aby otrzymac $wiadczenie. E-ZLA trafi
automatycznie na profil PUE pfatnika (pracodawcy).

H Gdyjestes pracownikiem, a Twoj pracodawca nie jest
ptatnikiem zasitkdw, powiniene$ ztozy¢ wniosek o zasitek.
Mozesz to zrobi¢ przez PUE, jezeli zatozysz profil (patrz:
ramka Jak zatoZy¢ profil na PUE ZUS). Jako wniosek bedzie
traktowane takze zaswiadczenie Twojego pracodawcy
wystawione na druku ZUS Z-3 i przekazane do ZUS albo
nawet wydruk e-ZLA.

B Jesli prowadzisz dziatalno$é gospodarcza albo wystepujesz
o zasitek chorobowy za okres po ustaniu zatrudnienia, to
przyznanie Ci $wiadczenia nie bedzie zalezato od dostarczenia
zwolnienia do ZUS. E-ZLA trafi tam bowiem automatycznie,
zaraz po wystawieniu przez lekarza. Musisz jednak ztozy¢ w ZUS
wniosek o zasitek.

BEZPIECZNIE

Obecnie, jezeli spdznites sie z doreczeniem swojego papierowego
zwolnienia do pracodawcy albo ZUS, bo np. zapomniate$

o 7-dniowym terminie albo btednie go obliczytes, otrzymywates
zasitek obnizony 0 25%. Jeslilekarz wystawi Ci e-ZLA, ktére
zostanie przestane elektronicznie do pracodawcy i ZUS, nie

zus.pl

bedziesz musiat martwic sie o to, ze Twoj zasitek zostanie obnizony
zpowodu niedotrzymania tego terminu. Wystawienie przez lekarza
e-ZLAwykluczy tez mozliwo$¢ zgubienia zwolnienia, a co za tymidzie
—koniecznos¢ wystepowania o jego wypis, przez co réwniez mozna byto
przekroczy¢ termin na jego dostarczenie.

WYGODNIE

Jezeli zatozysz profil na PUE, otrzymasz informacje o wystawieniu
e-ZLA (patrz: ramka Jak zafozyc profil na PUE ZUS). Zatozenie profilu
jest bezptatne, bardzo proste i nie zabiera wiele czasu.

WARIANTY WYSTAWIANIA
ZWOLNIEN LEKARSKICH OD 2016 ROKU
e przekazanie e-ZLA
do systemu ZUS
zwolnienie
elektroniczne e przestanie wiadomosci o wystawieniu
(e-ZLA) e-ZLAwraz zsamym zwolnieniem

na profil PUE ptatnika (pracodawcy)
e przestanie wiadomosci
owystawieniu e-ZLA na profil PUE

Lekarz ubezpieczonego (pracownika)

U ENTE]

wydruk e-ZLA .
doreczenie przez

zwolnienie dlapacjenta— I
% lekarskie pracownika jesli  — _Pracownika
(ZUSZLA) pracodawca nie ma TS
wdotychczasowej profiluna PUE ZUS pracodawcy
papierowej formie
(wystawiane
dokorica2017 roku)
dostarczenie zwolnienia do:
—ZUS, m.in. w przypadku
przedsiebiorcow,
wreczenie —pracodawcow, w przypadku
ZUSZLA - pracownikéw
pacjentowi wciagu 7 dni od daty jego otrzymania
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GDY TWOJ PRACODAWCA
NIE MA PROFILU NA PUE

Jeslilekarz wystawi Ci e-ZLA, a Twéj pracodawca nie bedzie
miat profilu na PUE, to lekarz bedzie musiat wydrukowaé Cito
zwolnienie. Ty z kolei musisz doreczy¢ je pracodawcy.

0 tym, czy Twéj pracodawca ma profil ptatnika na PUE, dowiesz
sie od niego. Ma on obowiazek poinformowania Cig o tym

do korica 2015 roku.

Powiniene$ tez wiedzie¢, ze lekarz musi wydrukowac Ci

e-ZLA zawsze, gdy o to poprosisz, nawet jezeli

Twoj pracodawca ma profil na PUE.

GDY LEKARZ WYSTAWI ClI
ZWOLNIENIE PAPIEROWE (ZUS ZLA)

Do korica 2017 roku lekarz bedzie mogt wystawi¢ Ci papierowe
zwolnienie wedtug dotychczasowych zasad (na druku ZUS ZLA).
Jesli zdecyduije sie na taka forme, bedzie musiat poinformowac
Cie o koniecznosci doreczenia zwolnienia (np. w przypadku
pracownikéw — do pracodawcy, a 0s6b prowadzacych dziatalno$¢
gospodarcza —do ZUS) w terminie 7 dni od jego otrzymania.
Jezeliprzekroczysz ten termin, to tak jak dotychczas

Twdj zasitek chorobowy albo opiekuriczy zostanie obnizony
025% (za okres od 8 dnia orzeczonej niezdolnosci do pracy do
dnia dostarczenia zwolnienia).
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